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System zarzadzania bezpieczehstwem (ang. Safety Management System, SMS), zgodnie z
definicjg zawarta w dyrektywie 2016/798, oznacza organizacje, srodki i procedury przyjete
przez zarzadce infrastruktury lub przedsiebiorstwo kolejowe w celu zapewnienia bezpiecznego

zarzgdzania swoim dziataniem.

System zarzadzania bezpieczenstwem obejmuje catoksztatt opracowanych i wdrozonych na
potrzeby danego podmiotu zasad (m.in. przepisy wewnetrzne, procedury wewnetrzne,
instrukcje stanowiskowe), normujgcych dziatanie danego podmiotu w obszarze bezpieczenstwa
(m.in. podziat odpowiedzialnosci w ramach podmiotu, w tym odpowiedzialnos¢ kierownictwa,
zapewnianie kompetencji do realizacji okreslonych zadan, zarzadzanie zasobami) oraz
umozliwiajacych utozenie w bezpieczny sposdb relacji z innymi podmiotami, w tym z zarzadca
infrastruktury, przewoznikami oraz podwykonawcami.

Istotg rozwigzan przyjetych w ramach SMS jest zapewnienie zdolnosci przedsiebiorstwa do
statej identyfikacji zagrozen we wszystkich obszarach prowadzonej dziatalnosci, w tym
wynikajgcych ze wspétpracy z innymi podmiotami (np. przewoznika z zarzadcg infrastruktury),
wspétpracy z podwykonawcami (np. ustugi w zakresie utrzymania infrastruktury lub pojazdéw,
ustugi trakcyjne czy outsourcing personelu) oraz zarzadzanie ryzykami zwigzanymi z tymi
zagrozeniami.

Wiasciwie opracowane i skuteczne procedury SMS powinny zapewniac z jednej strony aktywne
wdrazanie srodkéw kontroli ryzyka (rozwigzania wprowadzane przez przedsiebiorstwo,
umozliwiajgce sprowadzenie zidentyfikowanego ryzyka do wartosci akceptowalnej), a z drugiej
strony monitorowanie efektywnosci stosowanych rozwigzan i state doskonalenie przyjetych
procedur, instrukcji i przepiséw, celem utrzymania wymaganego poziomu bezpieczenstwa
prowadzonej dziatalnosci.

STRUKTURA SYSTEMU ZARZADZANIA BEZPIECZENSTWEM

Zgodnie z art. 9 dyrektywy 2016/798, podstawowe elementy systemu zarzadzania


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PL/TXT/?uri=CELEX:02016L0798-20200528

bezpieczenstwem obejmuja:

« Polityke bezpieczehstwa zatwierdzong przez dyrektora zarzgdzajacego organizacji i
przekazang wszystkim pracownikom;

« llosciowe i jakosciowe cele organizacji dla utrzymania i polepszenia bezpieczenstwa
oraz plany i procedury realizacji tych celéw;

« Procedury stuzgce osigganiu istniejgcych, nowych i zmienionych norm technicznych i
operacyjnych lub innych nakazowych warunkéw ustanowionych w TSI, przepisach
krajowych, i w innych wiasciwych przepisach lub w decyzjach organéw;

« Procedury stuzgce do zapewnienia zgodnosci z normami i innymi obowigzujgcymi
warunkami w catym cyklu zycia sprzetu i okresie dziatalnosci;

« Procedury i metody okreSlania ryzyka, przeprowadzania ocen ryzyka i stosowania
srodkow kontroli ryzyka w sytuacjach, kiedy zmiana warunkéw prowadzenia
dziatalnosci lub wprowadzenie nowego materiatu powoduje nowe ryzyko dla
infrastruktury lub interfejsu cztowiek-maszyna-organizacja, zgodne z rozporzadzeniem
402/2013;

« Okreslenie programéw szkolenia personelu i systemoéw dla zapewnienia, aby
kompetencje personelu byty utrzymywane, a zadania wykonywane odpowiednio, w
tym ustalenia dotyczgce stanu zdrowia fizycznego i psychicznego;

« Ustalenia zapewniajace odpowiedni dostep do informacji w ramach organizacji oraz, w
stosownych przypadkach, wymiane informacji miedzy organizacjami dziatajgcymi w
ramach danego systemu kolei;

« Procedury i formaty dla dokumentowania informacji dotyczacych bezpieczenstwa i
wskazanie procedury ustalajgcej sposéb nadzoru nad waznymi informacjami
dotyczacymi bezpieczenstwa;

« Procedury zapewniajgce, aby wypadki, incydenty, wypadki, ktérych uniknieto, i inne

niebezpieczne zdarzenia byty zgtaszane, badane i analizowane oraz aby podejmowane
byty niezbedne kroki zapobiegawcze;

« Okreslenie planéw dziatania, alarmowania i informowania w sytuacji awaryjnej,

uzgodnionych z odpowiednimi organami publicznymi;

« Postanowienia dotyczace okresowych wewnetrznych audytéw systemow zarzgdzania

bezpieczehstwem (rozporzadzenie 1078/2012).

Poczgwszy od 31 pazdziernika 2020 r. systemy zarzadzania bezpieczehstwem sg obowigzkowo
tworzone przez przewoznikéw kolejowych i zarzadcéw infrastruktury kolejowej w oparciu o
rozporzadzenie 2018/762. Podmioty certyfikowane lub autoryzowane w oparciu o



https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2013/402
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_impl/2013/402
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2012/1078
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_del/2018/762

dotychczasowe rozporzadzenia 1158/2010 i 1169/2010 mogg kontynuowac dziatalnos¢ w
oparciu o posiadane dotychczas systemy do momentu uzyskania jednolitego certyfikatu
bezpieczenstwa lub autoryzacji bezpieczenstwa wedtug nowych zasad (np. w przypadku
przedtuzania dotychczasowego dokumentu, ale takze w sytuacji koniecznosci wprowadzenia w
nim zmian np. wynikajgcych z przeksztatcenia podmiotu lub zmiany nazwy).
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ZAtOZENIA PROCESU CERTYFIKACJI SYSTEMOW ZARZADZANIA

System zarzadzania bezpieczehstwem dziata zgodnie z cyklem zaplanuj - wykonaj - sprawdz -
dziafaj (ang. Plan - Do - Check - Act, PDCA). Koncepcja PDCA odzwierciedla powigzania
funkcjonalne miedzy gtéwnymi elementami systemu zarzadzania bezpieczehstwem:

« planowanie: identyfikowanie ryzyka i mozliwosci, ustalenie celéw w zakresie


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2010/1158
https://eur-lex.europa.eu/eli/reg/2010/1169
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bezpieczehstwa oraz okreslenie proceséw i srodkdw niezbednych do osiggniecia
oczekiwanych wynikdw (zgodnie z polityka organizacji w zakresie bezpieczenstwa);

« funkcjonowanie: opracowanie, wdrazanie i stosowanie proceséw i sSrodkdw zgodnie z
planem;

« ocena funkcjonowania: monitorowanie i ocena wydajnosci wdrozonych procesow i
Srodkéw w odniesieniu do celéw i planowania oraz zgtaszanie wynikow;

« doskonalenie: podejmowanie dziatah stuzgcych ciggtemu doskonaleniu systemu
zarzadzania bezpieczehstwem i poprawie skutecznosci dziatania w zakresie
bezpieczehstwa w celu osiggniecia zamierzonych wynikéw.

Utworzenie i wdrozenie systemu zarzadzania bezpieczehstwem jest podstawowym warunkiem
uzyskania autoryzacji bezpieczehstwa przez zarzadce infrastruktury kolejowej oraz jednolitego
certyfikatu bezpieczehstwa przez przewoznika kolejowego. Zgodnie natomiast z cyklem PDCA,
state stosowanie procedur SMS oraz ich doskonalenie jest warunkiem koniecznym dla
utrzymania waznosci wydanych certyfikatéw i autoryzacji.

Proces certyfikacji lub autoryzacji bezpieczenstwa polega na weryfikacji zgodnosci przyjetego
systemu zarzadzania z kryteriami wynikajacymi z wymagan wspélnej metody bezpieczehstwa o
SMS (rozporzadzenia 2018/762), z uwzglednieniem kompletnosci opracowanych procedur oraz
na ocenie ogdlnej zdolnosci wnioskodawcy do bezpiecznej realizacji zadan przewoznika
kolejowego lub zadan zarzadcy infrastruktury kolejowe;j.

Po uzyskaniu certyfikatu lub autoryzacji bezpieczenstwa, wdrozenie oraz prawidtowe
stosowanie rozwigzan przyjetych w systemach zarzgdzania bezpieczehstwem podlega
weryfikacji w ramach dziatah nadzorczych, realizowanych w oparciu o wymagania wspoélnej
metody bezpieczenstwa w zakresie nadzoru, tj. rozporzadzenia 2018/761.

System certyfikacji bezpieczenstwa przewoznikdw kolejowych i autoryzacji bezpieczenstwa
zarzadcow infrastruktury kolejowej zaktada, ze pomiedzy procesem certyfikacji a procesem
nadzoru wystepuje stata wymiana informacji o spostrzezeniach i nieprawidtowosciach
zwigzanych z funkcjonowaniem danego podmiotu. Informacje zgromadzone w ramach procesu
certyfikacyjnego stanowig jeden z elementdw ksztattujacych zakres dziatan nadzorczych,
natomiast spostrzezenia zgromadzone na w ramach procesu nadzoru stanowig jeden z
elementéw ksztattujgcych proces odnawiania waznosci certyfikatéw i autoryzacji
bezpieczenstwa.

Schematyczny przebieg opisanych powyzej proceséw wraz z odniesieniami do odpowiednich
wspdlnych metod bezpieczenstwa, przedstawia ponizszy rysunek.

Rysunek. Powigzania procesu certyfikacyjnego i procesu nadzoru.


https://eur-lex.europa.eu/eli/reg_del/2018/761

UTK: NADZOR NAD SYSTEMEM:
Weryfikacja praktycznego stosowania
systemu zarzadzania bezpieczenstwem

- Czy procedury SMS s stosowane w praktyce
- Czy stosowanie SMS jest dokumentowan

- Czy system jest monitorowany

- Czy system jest rozwijany

(4)
CSM
nadzor

Rozporzadzenie
2018/761

WDROZENIE SYSTEMU:
Monitorowanie efektywnosci
procedur systemu zarzadzania
bezpieczenstwem i ich doskonalenie
dla zapewnienia odpowiedniego
poziomu bezpieczenstwa prowadzonej
dziatalnosci

UTK /ERA: CERTYFIKACIJA

(1) BEZPIECZENSTWA | PRZEDLUZENIE
CSM WAZNOSCI CERTYFIKATU
05M5 Sprawdzenie kompletnosci systemu oraz

RC’?}%‘;}_%?;—‘;Z"E dowodéw jego praktycznego wdrozenia

- Czy wnioskodawca ma procedury
- Czy wnioskodawca stosuje procedury

(2)
CSM
ocena ryzyka

SMS

Rozporzadzenie
402/2013

WDROZENIE SYSTEMU:
Zarzadzanie ryzykiem
Zwiazanym ze zmianami
eksploatacyjnymi technicznymi i
organizacyjnymi przez przewoznika i

monitorowanie zarzadce w ramach przyjetego SMS

Rozporzadzenie
1078/2012



