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Wszelkie nieprawidłowości, uwagi i opinie związane z bezpieczeństwem ruchu kolejowego do
Urzędu Transportu Kolejowego prosimy zgłaszać za pośrednictwem całodobowego numeru
telefonu, formularza www lub na dedykowany adres e-mail.

INFOLINIA BEZPIECZEŃSTWA KOLEJOWEGO URZĘDU TRANSPORTU
KOLEJOWEGO

22 749 15 85
opłata zgodna z cennikiem usług danego operatora

Na infolinii mogą Państwo zarówno zgłaszać nieprawidłowości, uwagi i opinie, ale również zadać
pytanie dotyczące bezpieczeństwa ruchu kolejowego. Każdorazowo zostaną Państwo
poinformowani o sposobie załatwienia sprawy. W tym celu prosimy o pozostawienie Państwa
danych kontaktowych, np. numeru telefonu, adresu poczty elektronicznej lub adresu
korespondencyjnego.

FORMULARZ ZGŁOSZENIOWY

Wszelkie zgłoszenia mogą Państwo kierować również za pośrednictwem strony internetowej
UTK wykorzystując formularz zgłoszenia nieprawidłowości w ruchu kolejowym.

ADRES E-MAIL

Adres poczty elektronicznej przeznaczony do zgłaszania bezpieczenstwo@utk.gov.pl.

Przedsiębiorcy kolejowi mogą zgłaszać zdarzenia kolejowe, korzystając z informacji na tej
stronie.
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