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Kultura bezpieczenstwa to idea, ktoéra z roku na rok w coraz
wiekszym stopniu wkracza do naszej codziennej pracy w sektorze
kolejowym. Po 6 latach od zainicjowania ,,Deklaracji w sprawie
rozwoju kultury bezpieczenstwa w transporcie kolejowym” mamy
juz 285 Sygnatariuszy, a we wszystkich konkursach kultury
bezpieczenstwa zgtoszono niemal 200 innowacyjnych projektéw.
Inicjatywa jest dobrze odbierana przez rynek, ktéry aktywnie wtgczyt
sie w kreowanie i wdrazanie kultury bezpieczenstwa na polskich
torach.

Jeszcze kilka lat temu pojecie kultury bezpieczenstwa kojarzone byto gtdwnie z ideg just culture,
safety culture, czyli terminem wywodzgcym sie z lotnictwa cywilnego, zwigzanym ze
zgtaszaniem zdarzen lotniczych. Ideg przewodnig zasady safety culture jest stworzenie
korzystnych warunkéw do przekazywania informacji o btedach badz nieprawidtowosciach w
celu wyjasnienia ich przyczyn i sformutowania wtasciwych wnioskédw pozwalajgcych unikngc
podobnych sytuacji w przysztosci. Stato sie to inspiracjg do wdrozenia zasad kultury
bezpieczenstwa w transporcie kolejowym.

Kultura bezpieczenstwa to nic innego jak wysoka wartos¢ przypisywana zdrowiu i zyciu
ludzkiemu oraz utrzymywanie granicy miedzy niezbednym ryzykiem, ktére jest nieodtgcznym
elementem zycia i rozwoju, a zapewnieniem bezpieczenstwa i ochrony przed zagrozeniami.
Pojecie to jest szeroko znane i stosowane w nauce, biznesie i gospodarce. Efektywnos¢
wieloletniego wdrazania modeli kultury bezpieczenstwa mozemy zaobserwowaé miedzy innymi
w zaktadach produkcyjnych, budownictwie czy transporcie lotniczym, czyli tam gdzie kazde
zmaterializowane zagrozenie moze nies¢ za sobg wysokie straty finansowe, uszczerbek na
zdrowiu, a nawet utrate ludzkiego zycia. Sektor kolejowy to specyficzna gataZ transportu z
uwagi na jej aspekty technologiczne i eksploatacyjne. Pomimo réznic w specyfice
funkcjonowania, kultura bezpieczenstwa z powodzeniem zostata wdrozona do polskiego
systemu kolejowego m.in. poprzez ,,Deklaracje w sprawie rozwoju kultury bezpieczehstwa w
transporcie kolejowym”.

Pomyst stworzenia tego projektu pojawit sie w 2016 r. i zapoczatkowat zmiane sposobu
postrzegania bezpieczenstwa w srodowisku kolejowym. Prezes Urzedu Transportu Kolejowego,
jako krajowa wtadza bezpieczenstwa, podjat sie zadania, jakim byto zdefiniowanie i okreslenie
postaw, ktére wykorzystajg petny potencjat technologiczny oraz kadrowy w celu poprawy
bezpieczenstwa i ksztattowania Swiadomosci zagrozen. Wedtug teorii hierarchii potrzeb,



~potrzeby bezpieczenstwa sg podstawowymi potrzebami cztowieka”. Deklaracja, obok osiggniec
techniki, byta kolejnym krokiem w kierunku zaspokojenia tych potrzeb w transporcie kolejowym.

Takie dziatania w zakresie propagowania zasad kultury bezpieczenstwa juz w 2016 r. byty
jednymi z pierwszych w Europie, stosowanych w skali catego kraju. Potwierdzeniem potrzeby
zwrdcenia uwagi na inne niz techniczne aspekty bezpieczehstwa sg pdZniejsze dziatania
podejmowane przez Agencje Kolejowa Unii Europejskiej, zmierzajace do potwierdzenia
miedzynarodowego wymiaru tych wartosci, ktérych efektem byta europejska deklaracja kultury
bezpieczenstwa, funkcjonujgca od 2018 r. W 2020 r. po raz pierwszy kulture bezpieczenstwa
wprowadzono jako element obligatoryjny: wdrozenie IV pakietu kolejowego wymogto na
przedsiebiorstwach jej implementacje do systeméw zarzadzania bezpieczehstwem.

Kultura bezpieczenstwa w systemach zarzgdzania bezpieczenstwem

Wejscie w zycie IV pakietu kolejowego wprowadzito wiele zmian w funkcjonowaniu
przedsiebiorstw kolejowych, ktére posiadajg wdrozone systemy zarzgdzania bezpieczenstwem.
Nowe kryteria SMS po raz pierwszy wprowadzity prawny obowigzek doskonalenia kultury
bezpieczehstwa w organizacji. W tym kontekscie kulture bezpieczenstwa mozna opisac jako
wzajemne oddziatywanie wymogdw systemu zarzadzania bezpieczehstwem, ich rozumienia
przez zainteresowane 0soby, wynikajacego z postaw, wyznawanych wartosci i przekonah tych
0s0b, oraz podejmowanych przez nie dziatan, tj. decyzji i zachowan.

Kultura bezpieczenstwa odznacza sie jak najmniejsza lukg miedzy wymaganiami SMS i
faktyczna ich implementacjg. Innymi stowy, w organizacjach z wdrozong kulturg
bezpieczenstwa dziatania poszczegdinych pracownikdw przebiegajg w sposdb maksymalnie
zblizony do przewidzianego w procedurach. Procedury zas powinny uwzglednia¢ wymagania
dotyczace czynnikdw ludzkich i organizacyjnych. Nie mozemy tez méwi¢ o wdrozonych
nalezycie zasadach kultury bezpieczehstwa bez mocnego zaangazowania najwyzszego
kierownictwa, ktére powinno promowac zachowanie najwyzszych standardéw bezpieczenstwa.

Kulture bezpieczenstwa nalezy zatem postrzegac jako element szerszej catosci - jej poziom jest
pochodng tego, w jaki sposdb organizacja funkcjonuje jako catos¢ i jak wdrazane sg wszystkie
elementy SMS. Dotyczy to w szczegdlnosci wymagan wprowadzonych przez nowe kryteria SMS
w obszarze przywodztwa czy czynnikdw ludzkich i organizacyjnych. Dodatkowo nalezy
pamietac, ze kultura bezpieczenstwa jest budowana w codziennych interakcjach miedzy
pracownikami i kierownictwem, stad proces jej rozwijania jest dtugotrwaty i wymaga statego
Zzaangazowania.
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Rozporzadzenie 2018/762 ktadzie nacisk na rozwdj kultury bezpieczehstwa. W pkt 7.2.3

zawarto wymaog utworzenia przez organizacje strategii ciggtego doskonalenia kultury



bezpieczenstwa. Powinna ona opierac sie na wykorzystaniu wiedzy fachowej i uznanych metod
w celu zidentyfikowania aspektéw behawioralnych, majgcych wptyw na rézne czesci systemu
zarzadzania bezpieczenstwem oraz wprowadzenia srodkéw w celu ich uwzglednienia. Z
aspektem behawioralnym kultury bezpieczenstwa wigze sie takze zapis z pkt 7.2.2 dotyczacy
motywowania pracownikéw do aktywnego dziatania na rzecz poprawy bezpieczenstwa.
Wymagania nowych kryteriéw SMS nie oznaczajg zatem koniecznosci osiggniecia okreSlonego
poziomu kultury bezpieczenstwa, co bytoby trudne do zmierzenia w obiektywny sposdb, lecz
podkreslajg znaczenie posiadania przez organizacje przemyslanej i spojnej wizji na rzecz
rozwijania tej kultury.

Deklaracja w sprawie rozwoju kultury bezpieczehstwa w transporcie kolejowym

Niezaleznie od wymogdéw wprowadzonych przez regulacje europejskie, ktore dotycza jedynie
czesci podmiotdw funkcjonujgcych na rynku kolejowym, projekt Deklaracji nadal sie rozwija.
Deklaracja to katalog zasad, ktéry zostat ogtoszony 17 marca 2016 r., a jego gtéwnym
zatozeniem jest wdrozenie idei kultury bezpieczehstwa w transporcie kolejowym oraz
zachecenie wszystkich przedsiebiorcéw dziatajgcych w branzy kolejowej do poprawy
bezpieczenstwa polskiego transportu kolejowego jako wartosci nadrzednej oraz kluczowego
warunku dla zrbwnowazonego rozwoju branzy kolejowej. Koncepcja zaktada implementacje
kluczowych zasad, wsréd ktérych znajduja sie:

« postrzeganie bezpieczenstwa jako wartosci nadrzednej dla pracownikéw i organizaciji;

« akceptowanie standarddw bezpieczenstwa i zintegrowanie ich z codzienng
dziatalnoscia;

« Szczere i otwarte postepowanie ze stabymi punktami systemu, ukierunkowanie na
znalezienie rozwigzan;

« odchodzenie od przypisywania winy;

« rejestrowanie i analizowanie zaistniatych zdarzen;

« zgtaszanie wszelkiego rodzaju nieprawidtowosci i bteddéw;

« rzetelny wewnetrzny nadzor nad realizacjg proceséw systeméw zarzadzania;

« Ciggte doskonalenie systemow zarzgdzania poprzez wdrazanie dziatah korygujgcych
| zapobiegawczych;

« zero tolerancji dla naruszen przepiséw prawa oraz procedur wewnetrznych.

Projekt Deklaracji ma charakter dobrowolny i pozostawia duza swobode co do sposobu
wdrozenia jej zatozen i dostosowania do charakteru prowadzonej dziatalnosci. Ma tez bardzo
szeroki zasieg oddziatywania.



Deklaracja zostata stworzona z myslg o wszystkich uczestnikach rynku kolejowego. Pozostaje
otwarta dla podmiotéw catej branzy transportowej, jednostek dydaktycznych, szkoleniowych,
redakcji magazyndéw branzowych i wszystkich pozostajgcych w obszarach zwigzanych z
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bezpieczenstwem czy higieng pracy. Dokument zostat dotychczas podpisany przez 2°—

podmiotéw, w tym miedzy innymi: Ministra Infrastruktury, Panstwowg Komisje Badania
Wypadkoéw Kolejowych, Komendanta Gtéwnego Policji, Gtéwnego Inspektora Ochrony
Srodowiska, Prezesa Urzedu Lotnictwa Cywilnego, zarzadcéw infrastruktury kolejowej,
przewoznikdw, uzytkownikéw bocznic kolejowych, a takze jednostki naukowe i badawcze,
jednostki certyfikujgce, stowarzyszenia i media.

Deklaracja a praktyka. Co robimy zeby na kolei byto bezpiecznigj?

Podpisanie Deklaracji ma motywowac jej Sygnatariuszy do wspétpracy poprzez wymiane
doswiadczen oraz zachecac¢ do wdrazania nowych, niestandardowych rozwigzah ponad
wymagania prawne. Obecne grono Sygnatariuszy skutecznie pracuje nad bezpieczenstwem i
ksztattowaniem aspektdw technicznych i organizacyjnych wptywajacych na bezpieczenstwo.
Doskonatym przyktadem wdrazania zasad kultury bezpieczenstwa w branzy kolejowej sg
rozwigzania prezentowane w ramach corocznie organizowanego Konkursu kultury
bezpieczenstwa. Sg to rozwigzania techniczne, organizacyjne, edukacyjne i prospoteczne, z
powodzeniem wdrazane w organizacjach kolejowych. W dotychczasowych szesSciu edycjach
Konkursu zgtoszono niemal 200 projektow, ktdre sa proaktywnymi elementami w budowaniu
kultury bezpieczenstwa transportu kolejowego.

Idee, ktdre zyskujg uznanie w Konkursie, w najwiekszym stopniu spetniajg kryteria
innowacyjnosci, korzysci dla bezpieczenstwa, jak réwniez pozytywnego wptywu na
rozpowszechnianie zasad kultury bezpieczenstwa. W Konkursie wyrdzniani sg takze pracownicy
przedsiebiorstw kolejowych, ktdrzy odznaczaja sie niebywatg dbatoscig o bezpieczenstwo,
szczegdlnym respektowaniem zasad kultury bezpieczenstwa, wspoétzycia spotecznego oraz
odpowiedzialnoscia. To ,bohaterowie kolei”, ktérzy uratowali zdrowie i zycie ludzkie i dla
ktorych codzienna praca to powofanie.

7 grudnia 2022 r. uhonorowani zostali laureaci VI edycji Konkursu kultury bezpieczenstwa.
Kapituta przyznata szes¢ nagrdd i osiem wyrdznien w czterech kategoriach: rozwigzanie
techniczne, rozwigzanie systemowe, czynnik ludzki - edukacja i praca dyplomowa. Doceniono
rowniez trzech pracownikow kolei, ktérzy swoim bohaterskim zachowaniem udowodnili, ze
potrafig wcieli¢ zasady kultury bezpieczenstwa w codziennej pracy. Tradycyjnie zostata tez
wreczona nagroda publicznosci, o ktérej przyznaniu zadecydowali sygnatariusze Deklaracji,
ktérzy oddali swoje gtosy w plebiscycie.

W VI edycji Konkursu kultury bezpieczenstwa nagrody otrzymali:



« W kategorii Rozwigzanie techniczne:

« Elmontaz sp. z 0.0. za projekt SAFECROSS - system monitoringu i analizy
przestrzegania obowigzujgcych przepiséw ruchu drogowego na przejazdach kolejowo-
drogowych kategorii D;

« CTL Logistics sp. z 0.0. za projekt montazu zintegrowanego systemu badania
trzezwosci na lokomotywach CTL Logistics;

« W kategorii Rozwigzanie systemowe:

« PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. za rozwigzanie informatyczne wdrazajgce system
Elektroniczny Dziennik Ruchu (EDR oraz jego powigzanie z Systemem Ewidencji Pracy
Eksploatacyjnej (SEPE2) i systemami zewnetrznymi;

« W kategorii Czynnik ludzki - edukacja:

« Szybka Kolej Miejska sp. z 0.0. za projekt Bgdz Szybki, odston Klatke, uzyj Mocy!
Warszawska Szybka Kolej Miejska uczy jak ratowac zycie z pomoca defibrylatora AED;

« PKP Polskie Linie Kolejowe S.A. za projekt Warsztaty dla instruktoréw nauki jazdy i
wyktadowcow Osrodkéw Szkolenia Kierowcow oraz dla egzaminatoréw Wojewddzkich
Osrodkéw Ruchu Drogowego;

« W kategorii Praca dyplomowa:

« dr Lucyna Szacitto i Wydziat Transportu Politechniki Warszawskiej za rozprawe
doktorska ,,Model oceny ryzyka realizacji kolejowych przewozdéw towarowych”.

Nagroda publicznosci zostata przyznana Niezaleznemu Samorzadnemu Zwigzkowi
Zawodowemu Pracownikéw Pozarnictwa za projekt Trzeci sygnat - innowacyjne rozwigzanie
pozwalajgce ostrzec kierujgcych pojazdami drogowymi o zblizajgcym sie pociggu poprzez
komunikat radiowy. Projekt ten otrzymat réwniez wyréznienie w kategorii rozwigzanie
techniczne. Wyrdznienia otrzymali: w kategorii czynnik ludzki - edukacja - Zaktady Automatyki
,KOMBUD,, S.A. oraz Freightliner PL sp. z 0.0., w kategorii rozwigzanie systemowe -
Przedsiebiorstwo Ustug Kolejowych KOLPREM sp. z 0.0., w kategorii rozwigzanie techniczne -
DR-TECH sp. z 0. 0., w kategorii praca dyplomowa - Ernest Rosiak i Akademia Nauk
Stosowanych Angelusa Silesiusa, Edyta Krupica, Pawet Tokarzewski, Radostaw Wadon i
Akademia WSB. Wyréznieniem uhonorowano takze bohaterdw kolei - Gabriele Kara$ i Bogdana
Multana, pracownikdw spéiki , Koleje Mazowieckie - KM” sp. z 0.0., oraz Stanistawa
Jastrzebskiego, pracownika spétki POLREGIO S.A.

Dziania podejmowane przez szeroko rozumiang branze kolejowa udowadniaja, ze nawet w
obecnych czasach, gdy priorytetem staty sie przede wszystkim aspekty ekonomiczne, kwestie
Zwigzane z zapewnieniem bezpieczenstwa transportu kolejowego nie zeszty na dalszy plan.



Dziatania Prezesa Urzedu Transportu Kolejowego na rzecz poprawy bezpieczenstwa

Prezes Urzedu Transportu Kolejowego jest zaangazowany w dziatania na rzecz poprawy
bezpieczenstwa a szczegdlny nacisk ktadzie na aspekty edukacyjne. Prowadzona przez Urzad
Transportu Kolejowego ,,Kampania Kolejowe ABC II” skierowana jest do dzieci w wieku
szkolnym i przedszkolnym oraz ich nauczycieli i wychowawcow. Z duzg doza
prawdopodobienstwa mozna stwierdzi¢, ze dzisiaj kazde dziecko w Polsce rozpoznaje bohatera
Kampanii Kolejowego ABC - nosorozca Rogatka. Kolejng z podjetych inicjatyw jest Akademia
Bezpieczenstwa Kolejowego, ktdrej celem jest ksztattowanie bezpiecznego i konkurencyjnego
oraz sprawnie funkcjonujgcego systemu kolejowego przez wyréwnywanie poziomu wiedzy i
kompetencji pracownikéw sektora transportu kolejowego. Uczestnicy szkolen, warsztatow i
seminariéw realizowanych w ramach projektu otrzymuja nie tylko merytoryczne uzupetnienie
wiedzy, ale takze gotowe materiaty w postaci poradnikéw czy prezentaciji.

Cyklicznie organizowane jest réwniez Forum Kultury Bezpieczehstwa, podczas ktérego
Sygnatariusze Deklaracji wspdlnie analizuja kluczowe dla bezpieczehstwa systemu kolejowego
zagadnienia, w tym problemy, z jakimi obecnie mierzy sie kolejnictwo. Urzad Transportu
Kolejowego wydaje Magazyn Kultury Bezpieczenstwa, tworzony przez Sygnatariuszy Deklaracji,
oraz Biuletyn Kultury Bezpieczenstwa, stanowigcy kompendium wiedzy o projekcie, jak tez
przygotowuje filmy edukacyjne.

Dziatania na rzecz kultury bezpieczenstwa nie ograniczajg sie wytgcznie do edukacji. Rozwoj
kultury bezpieczenstwa to tez inicjowanie i wprowadzanie zmian w funkcjonowaniu transportu
kolejowego. Jedng z istotniejszych zmian, ktére Prezes Urzedu Transportu Kolejowego
zapoczatkowat i wdrozyt, to reorganizacja catego procesu egzaminowania maszynistow.

Jednym z warunkdéw bezpieczehstwa procesu przewozowego jest zapewnienie dobrego
przygotowania pracownikéw do zawodu oraz mozliwos¢ utrzymywania i podnoszenia ich
kompetencji. W dotychczas obowigzujgcym stanie prawnym osoby prowadzace pojazdy w
transporcie kolejowym, jako jedyne sposrdd osob odpowiedzialnych za bezpieczenstwo
pasazerdw i przewozonych towardw, przechodzity szkolenia i egzaminy przeprowadzane przez
podmioty prowadzace dziatalnos¢ gospodarcza. W kazdej pozostatej czesci sektora transportu
egzaminy przeprowadza organ panstwowy. W przypadku transportu drogowego egzaminy
przeprowadzane sg przez Wojewddzkie Osrodki Ruchu Drogowego. W transporcie morskim
egzaminuje Urzad Morski, a w transporcie lotniczym Prezes Urzedu Lotnictwa Cywilnego.
Konieczne byto zatem rozdzielenie procesu szkolenia i egzaminowania maszynistéw. Z takim
zatozeniem Prezes Urzedu Transportu Kolejowego zainicjowat proces zmian w systemie
egzaminowania i monitorowania maszynistéw, ktére teraz nastepuja. Od stycznia 2023 r. swojg
dziatalnos¢ rozpoczyna Centrum Egzaminowania i Monitorowania Maszynistéw, a egzaminy na
licencje i pierwsze Swiadectwo maszynisty bedg panstwowe i przeprowadzane przez Prezesa



Urzedu Transportu Kolejowego. Dodatkowym atutem wchodzgcych zmian, poza ujednoliceniem
standardu prowadzenia egzamindéw, jest mozliwos¢ sprawdzenia postepowania maszynistéw w
sytuacjach niestandardowych poprzez wykorzystanie nowoczesnych symulatoréw.

Zaprezentowane dziatania to jedynie utamek wszystkich staran sektora kolejowego na rzecz
poprawy bezpieczenstwa. Projekty oraz zasady wdrazane zaréwno przez Prezesa Urzedu
Transportu Kolejowego, jak i przez podmioty rynku kolejowego w ramach idei kultury
bezpieczenstwa stanowig punkt wyjscia do procesu kreowania bezpiecznej i innowacyjnej kolei.
Istotny jest pewnego rodzaju przetom w postrzeganiu prowadzonej przez podmioty rynku
kolejowego dziatalnosci nie tylko przez pryzmat ekonomiczny, ale takze przez koniecznos¢
zapewnienia najwyzszego poziomu bezpieczenstwa.

Jezeli jestes zainteresowany podpisaniem Deklaracji w sprawie rozwoju kultury bezpieczenstwa
w transporcie kolejowym, formularz zgtoszeniowy dostepny jest na stronie internetowej Urzedu
Transportu Kolejowego www.utk.gov.pl

Witacz sie w bezpieczng kolej - dotgcz do sygnatariuszy
Deklaracji!
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___Rozporzadzenie delegowane Komisji (UE) 2018/762 z dnia 8 marca 2018 r. ustanawiajgce

wspdlne metody oceny bezpieczenstwa w odniesieniu do wymogdw dotyczacych systemu
zarzadzania bezpieczehstwem na podstawie dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/798 oraz uchylajgce rozporzgdzenia Komisji (UE) nr 1158/2010 i (UE) nr 1169/2010 (Tekst
majgcy znaczenie dla EOG).
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___Petna lista Sygnatariuszy Deklaracji znajduje sie na stronie internetowej Urzedu Transportu

kolejowego pod linkiem:
https://utk.gov.pl/pl/deklaracja/18526,Lista-sygnatariuszy-Deklaracji.html.
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