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Nadzor nad sporzgdzonym przez
operatora regulaminem obiektu
iInfrastruktury ustugowe;

CZY PREZES UTK SPRAWUJE NADZOR NAD
SPORZADZONYM PRZEZ OPERATORA
REGULAMINEM OBIEKTU INFRASTRUKTURY
UStUGOWE]J?

Tak. Operator obiektu infrastruktury ustugowej ma obowigzek
opracowania regulaminu dostepu do obiektu infrastruktury
ustugowej zgodnie z art. 36f ustawy o transporcie kolejowym.
Na podstawie art. 13 ust. 1 pkt 2 lit. a, Prezes UTK sprawuje
nadzér nad sprawiedliwym i niedyskryminujgcym traktowaniem
przez operatorow obiektu infrastruktury ustugowej wszystkich
przewoznikdw kolejowych w zakresie dostepu do obiektu
infrastruktury ustugowej poprzez kontrole poprawnosci
opracowania oraz stosowania regulaminu.

KTO MOZE Zt0ZYC DO PREZESA UTK
SKARGE?

Skarge moze ztozy¢ przewoznik kolejowy.

CO NALEZY DOtACZYC DO SKARGI?

Do skargi nalezy dotgczy¢ wszelkie dowody (np. pisma,
zestawienia, wyciagi i inne materiaty) na potwierdzenie
podniesionych w skardze zarzutow.

A CO, JESLI USTANOWILES PELNOMOCNIKA?
Powiniene$ pamietac o ztozeniu:

« petnomocnictwa;

« dowodu uiszczenia optaty skarbowej od udzielonego



petnomocnictwa.

W przypadku ztozenia dokumentu pethomocnictwa wnies optate
skarbowg na rachunek bankowy organu podatkowego, zgodnie

z wtasciwoscig miejscowa.

JAKIE DZIALANIA PODEJMUJE PREZES UTK PO
OTRZYMANIU SKARGI?

« analizuje ztozong skarge pod katem zasadnosci
wszczecia postepowania administracyjnego;

« W uzasadnionych przypadkach zawiadamia o
wszczeciu postepowania administracyjnego;

« Ztozong przez przewoznika skarge traktuje sie jako
materiat dowodowy w sprawie i dotgcza sie do akt
postepowania administracyjnego.

GDZIE z£OZYC SKARGE?

« skarge mozesz ztozy¢ osobiscie w Centrali UTK lub
jednym z Oddziatéw Terenowych Urzedu;

« mozesz rowniez wysta¢ wniosek poczta lub przez
ePUAP.

ILE | W JAKIM MOMENCIE ZAPLACISZ?

« 10 zt optaty skarbowej od dokonania przez Prezesa
UTK czynnosci urzedowej na podstawie wniosku
(wydanie decyzji w sprawie wyrazenia zgody na
wskazanie przez zarzadce odcinka linii kolejowej, na
ktérym okreslony rodzaj przewozéw zostanie
uprzywilejowany). Zréb przelew na rachunek bankowy.

Potwierdzenie przelewu dotacz do wniosku;

« 17 zt, jesli dziatasz przez petnomocnika lub prokurenta.
Zréb przelew na rachunek bankowy. Potwierdzenie

przelewu dotgcz do wniosku.

ILE BEDZIESZ CZEKAL?
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« do 30 dni od dnia wszczecia postepowania
administracyjnego;

« do 2 miesiecy od dnia wszczecia postepowania
administracyjnego - jesli sprawa jest szczegdlnie
skomplikowana.

KIEDY TERMIN NA ROZPATRZENIE SPRAWY
MOZE ULEC WYDtUZENIU?

Jezeli zajdzie konieczno$¢ zgromadzenia dodatkowego
materiatu dowodowego lub wykonania dodatkowych czynnosci
w sprawie (np. wptyniecie wniosku strony o przestuchanie
Swiadka lub dopuszczenie dowodu).

JAKA DECYZJE MOZE WYDAC PREZES UTK?

Prezes UTK moze wydac decyzje, w ktdrej natozy na operatora
obiektu infrastruktury ustugowej obowigzek wprowadzenia
zmian w opublikowanym regulaminie obiektu, w szczegdélnosci
w zakresie:

« Wysokosci optat, ktére operator pobiera od
przewoznikdw kolejowych za dostep do obiektu,
uwzgledniajac zasady kalkulacji optaty, o ktérych
mowa w art. 36e ust. 2 (nie mogg przekraczac kosztéw
udostepniania obiektu ponoszonych przez operatora
powiekszonych o rozsadny zysk, rozumiany jako stopa
zwrotu z wlasnego kapitatu uwzgledniajgca
ewentualne ryzyko ponoszone przez operatora, nie
wiekszy niz 10% w skali roku) ustawy o transporcie
kolejowym, oraz wysokosc¢ optat pobieranych przez
innych operatoréw za udostepnianie i Swiadczenie
ustug w takich samych obiektach;

« termindw sktadania wnioskéw o dostep do obiektu,
uwzgledniajac zdolnos¢ przepustowg drogi kolejowej
wchodzacej w sktad obiektu, rodzaju ustug w nim
$wiadczonych oraz uzasadnione potrzeby
przewoznikdw kolejowych.



PODSTAWA PRAWNA

« Ustawa o transporcie kolejowym

« Kodeks postepowania administracyjnego

« Ustawa o optacie skarbowej

« Ustawa o ustugach zaufania oraz identyfikacji

elektronicznej
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